INFORMACE O NAKLADANI S OSOBNIMI UDAJI

CONTERA Management s.r.0., se sidlem Na strzi 1702/65, PSC 140 00, Praha 4, ICO 285 73
510, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou
C 181670, CONTERA Asset Management s.r.o., se sidlem Na strzi 1702/65, PSC 140 00,
Praha 4, ICO 247 28 322, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod spisovou znackou C 169341, a dalsi spole¢nosti vzniklé v ramci Skupiny CONTERA
(Spolecnosti Skupiny CONTERA)

pii své ¢innosti zpracovavaji osobni udaje svych obchodnich partnert (i potencialnich), klientt
(i potencialnich) a navstévniki webovych stranek (Vy), a proto v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 (GDPR) poskytuji nasledujici informace o

tomto zpracovani.

K CEMU TYTO INFORMACE SLOUZi?

Pokud poptavate nase produkty nebo sluzby, jste nasim klientem nebo pokud snami
spolupracujete, at’ uz jste nasim dodavatelem, subdodavatelem, ¢i nami zvazujete jakoukoli
formu spoluprace navazat, nebo pokud jste navstivil(a) naSe webové stranky, zpracovavame
nékteré z Vasich osobnich udajt.

V tomto dokumentu naleznete souhrnné informace o tom, jaké osobni tidaje, v jakém rozsahu,
jakym zpusobem, za jakym 0Ucelem, po jak dlouhou dobu je zpracovavame a jaka jsou Vase

individualni prava v souvislosti s timto zpracovanim osobnich tdajti.

KONTAKTNI UDAJE PRO KOMUNIKACI

Pokud by Vam bylo cokoli nejasné ohledn¢ toho, jak s VaSimi osobnimi tdaji nakladame, m¢li
jste jiny dotaz ¢i pozadavek souvisejici se zpracovavanim VasSich osobnich udaja, kontaktujte
nas, prosim, jednim z nasledujicich zpasobu:

(M pisemné na adrese sidla ptislusné spole¢nosti ze Skupiny CONTERA,;

(i) emailovou zpravou zaslanou na emailovou adresu info@contera.cz;

(iii) telefonicky na telefonnim cisle + 420 773 747 097.

KATEGORIE ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

Spolecnosti skupiny CONTERA zpracovavaji zejména nasledujici osobni tidaje:

(1) Identifikacni udaje: jméno, piijmeni, rodné Cislo fyzické osoby, identifikaéni ¢islo,
datum a misto narozeni fyzické osoby, statni obCanstvi;

(i) Kontaktni udaje: bydlisté, sidlo, adresa trvalého pobytu, e-mailova adresa, titul,
telefonni ¢islo;

(iii) Transak¢éni udaje: Cislo bankovniho uctu;



(iv)

(V)
(vi)
(vii)
(viii)
(ix)

Historie obchodniho vztahu: transakce a smlouvy vcetné souvisejicich informaci,
nabidky / poptavky obchodnich prilezitosti, predmét, datum, misto transakce, informace
o0 obchodovani ve skupiné CONTERA;

Fakturacni udaje: informace objevujici se na fakturach;

Zaznamy 7 kamerovych systémii: zaznamy z kamerovych systémt;

Udaje o pohybu v aredlu: Gdaje v knize navitév, tidaje ze systému kontroly vstupt;

Fotografie / video: fotografie, videozaznamy;

Sit’ové identifikatory: udaje z prohlizeni webu, napf. IP adresa, funkéni, analytické a
marketingové cookies (i prostiednictvim Google Analytics, Cookiebot).

ZDROJE ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

Vase osobni tidaje ziskdme tak, ze

()

(b)

(©)

(d)

nam je sami poskytnete pifi osobnim kontaktu, telefonicky, emailem nebo jinymi
prostiedky komunikace, napt. pfi pfipravé smluv a souvisejicich dokumentl a
v souvislosti s realizaci smluv, zejména v souvislosti S pronajmem nebo spravou
nemovitosti (identifikacni, kontaktni idaje, faktura¢ni ¢i transakeni udaje),

ziskame je vlastni ¢innosti, at’ uz v souvislosti s pInénim smlouvy, poskytovanim sluzeb
nebo pofddanim obchodnich akci (zdznamy z kamerovych systémd, udaje o pohybu
v arealu, historie obchodniho vztahu, fotografie/video),

zjistujeme je z verejné dostupnych zdroju (vefejné rejstiiky, webové stranky, profily na
socialnich sitich), nebo

je ziskame automaticky pomoci nasich IT systémd, vzdy kdyZ vstoupite na nase webové
stranky (sitové identifikatory).

UCELY A PRAVNI ZAKLADY ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU

Vase osobni Udaje zpracovavame zejména za Gcelem

(@)

(b)

uzavieni smlouvy a plnéni smluvnich povinnosti — abychom s Vami mohli efektivné
vést pfedsmluvni jednani, uzaviit a fadné plnit uzavienou smlouvu (o najmu ¢i sprave
nemovitosti ¢i o obchodni spolupraci apod.) a ptipadné spolupracovat pii feSeni vad
krytych smluvni zarukou; pravnim zakladem pro toto zpracovani je provadéni opatieni
prijatych pred uzavienim smlouvy a plnéni smluvnich povinnosti z uzaviené
smlouvy;

pInéni nasich ucetnich, dafiovych a dal§ich pravnich povinnosti — abychom mohli
efektivné vystavit ucetni doklady a dostat dal$im povinnostem, které nam plynou
z ucetnich a danovych pravnich predpisu, jakoz i legislativy proti prani §pinavych penéz,
ale také abychom mohli efektivné spolupracovat pii uplatiiovani narokd z tzv. skrytych
vad; pravnim zakladem pro toto zpracovani je plnéni pravnich povinnosti, které se nas
vztahuji;



(©)

(d)

(€)

()

(9)

(h)

ochrany a prokazani nasich prav a pravnich naroki, zejména z uzavicenych smluv
anebo pri zpisobené Gjmé — abychom se mohli branit v pfipad¢ v ptipadé sporu nebo
se domahat naSich prav (napf. v pfipadé vzniku nebo zplsobeni Skody); pravnim
zakladem pro toto zpracovani je opravnény zajem na ochrané naseho majetku — proti
tomuto zpracovani muzete vznést namitku (vyuzijte kontaktni udaje pro komunikace
uvedené vyse);

monitorovani prostor za ticelem ochrany majetku a bezpecnosti a zdravi osob —
abychom ptedchazeli poskozovani majetku v ndmi spravovanych prostorech, opatfili
dikazy pro ptipadnd soudni a jind fizeni a chranili bezpecnost a Zivot a zdravi osob
pohybujicich se v naSich arealech; pravnim zakladem pro toto zpracovani je nas
opravnény zajem na ochrané¢ majetku, Zivota a zdravi osob — proti tomuto zpracovani
muzete vznést namitku (vyuzijte kontaktni udaje pro komunikace uvedené vyse);

kontroly a evidence vstuptii do budov za ticelem ochrany majetku a bezpecnosti a
zdravi osob — abychom zabranili pfistupu neopravnénych osob do ndmi provozovanych
¢i spravovanych prostor a chranili bezpecnost a zivot a zdravi osob uzivajicich tyto
prostory ¢i pohybujicich se v nasich arealech, ptipadné abychom mohli identifikovat
0soby pobyvajici v téchto prostorech v piipadé mimoradné udalosti pifimo ¢i nepfimo
S timto pobytem souvisejici; pravnim zakladem pro toto zpracovani je na§ opravnény
zajem na ochrané majetku, zivota a zdravi osob — proti tomuto zpracovani mizete vznést
namitku (vyuZijte kontaktni idaje pro komunikace uvedené vyse);

zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se spolecnosti Skupiny CONTERA nebo
jejich obchodnich aktivit — abychom Vam mohli nabidnout dalsi sluzby, informovat o
novinkach nebo zjistit, jak jste spokojeni s témi stdvajicimi; pravnim zékladem pro toto
zpracovani je na$ opravnény zajem na propagaci nas a naSich sluzeb (marketingu) —
proti tomuto zpracovani miZete vznést namitku, v takovém piipad¢€ vas nebudeme dale
za marketingovymi ucely dale kontaktovat);

zaznamenani nami poiadanych akci a jejich promovani — abychom si mohli
poradanou akci zachytit pro interni ucely a ptipadné ji promovat na nasich webovych
strankach a socidlnich sitich; pravnim zdkladem pro toto zpracovani je na$ opravnény
zajem na propagaci nas a naSich sluzeb — proti tomuto zpracovani muizete vznést
namitku, vtakovém piipadé vas nebudeme dale za marketingovymi ucely dale
kontaktovat);

zpracovani pro obchodni ticely — abychom pro Vas mohli vytvofit vhodnou nabidku a
oslovit Vas s ni, at’ uz telefonicky, pisemné nebo prostiednictvim internetové reklamy ¢i
formou elektronické komunikace; pravnim zakladem pro takové zpracovani osobnich
udaju je Vas souhlas, tj. pokud souhlas neudélite, tidaje k tomuto ucelu zpracovavat
nebudeme — poskytnuti souhlasu je dobrovolné a muzete jej kdykoli odvolat (vyuzijte
kontaktni iidaje uvedené vyse nebo kterykoli ze zptisobli komunikace s nami).

VaSe osobni udaje mizeme zpracovavat i pro jiné ucely, které nejsou uvedeny vyse, a to
V rozsahu pozadovaném pravnimi pfedpisy a v pfipadech, kdy je to nezbytné pro jiné opravnéné
ucely, zejména pro zajisténi spolehlivého plnéni objednanych sluzeb ¢i produktt pro vas a ostatni
uzivatele.

Vase osobni udaje vSak ziskdvame, zpracovavame a nadale s nimi nakladame vzdy pouze
V nezbytném rozsahu, na zaklad¢ né€kterého z pravnich divodl uvedeného v ¢lanku 6 nafizeni



GDPR (tj. na zakladé Vami udéleného souhlasu, z divodu plnéni pravni povinnosti nebo plnéni
smlouvy, z divodu vefejného zajmu nebo na zakladé naseho opravnéného zajmu).

VyuzZivani cookies

Cookies predstavuji kratké soubory textovych dat, které jsou pii navstéve naSich webovych
stranek nahrany do Vaseho webového prohlizece.

Technické a nezbytné cookies

Na nasich strankach vyuzivame nezbytné technické a statistické cookies, abychom zajistili jejich
radny chod a mohli tak sledovat Vasi uzivatelskou zkusenost a poskytovat Vam sluzby webovych
stranek v co nejlepsi kvalite€. Tyto cookies jsme opravnéni vyuzivat i bez VaSeho souhlasu.

VétSina prohlizecli cookies automaticky pfijima jiz ve vychozim nastaveni, pomoci
internetového prohlizeCe je miizete odmitnout nebo nastavit uzivani jen nékterych z nich.
Vyuzivani cookies si mizete jednoduse nastavit pomoci svého internetového prohlizece.

Pokud budete mit pouziti cookies povoleno, budeme vychazet z toho, ze s vyuzivanim
standardnich cookies ze strany naSich webi souhlasite.

Marketingové a analytické cookies

Abychom Vam byli schopni nabidnout obsah podle Vasich preferenci a diive provedenych
nastaveni, na naSich strankéch vyuzivame také cookies pro zobrazeni relevantni reklamy na
socialnich sitich nebo webovych strankach tretich stran (marketingové cookies) a v ne¢kterych
pripadech pro zlepSeni a zajisténi fungovani nasich webovych stranek (analytické cookies).
Pro vyuziti téchto typl cookies potfebujeme Vas souhlas.

Souhlas s vyuzitim cookies udélite provedenim piislusné volby na nasich webovych strankach.
Na tuto skute¢nost jste upozorn€ni pii vstupu na nase webové stranky. Vami udéleny souhlas
s nahranim cookies muzete kdykoliv odvolat na nasich webovych strankach nebo provedenim
zmeény nastavenim Vaseho webového prohlizece.

V nasledujici tabulce naleznete, jaké druhy souboru cookies spravce vyuzivame:

Nazev Cookie Typ Trvanlivost Popis
_ga,_ga_ID Analyticka, Trvala (max. 2 Slouzi pro ucely
marketingova roky) marketingu a analyzy
navstévnosti
ar_debug Marketingova Trvala (max. 2 Uklada a méfi konverze
roky)
fs-cc Funkéni Trvala (6 mésicll) | Souhlas s pouzitim
cookies
switch Funkéni Docasna (po ZlepSuje funkénost
dobu navstévy) filtrovani projektt
checkBoolCook Funkéni Docasna (po ZlepSuje funkénost
dobu navstévy) filtrovani projektt




6.

DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Konkrétni dobu uloZeni osobnich tdaji volime s ohledem na povahu osobnich udaji a tucely
jejich zpracovani.

Spolecnost Skupiny CONTERA, jako spravce osobnich udajt, uchovava osobni tidaje po dobu,
po kterou je jejich zpracovavani nezbytné s ohledem na ucel, pro ktery byly osobni udaje
zptistupnény, paklize neni pravnimi pfedpisy stanoveno, ze je nezbytné tyto osobni udaje
uchovavat delsi dobu.

V ptipadé, Ze spolecnost Skupiny CONTERA zpracovava osobni udaje v pozici zpracovatele
osobnich udaju, ¢ini tak po dobu specifikovanou instrukci ptislusného spravce osobnich udaju,
pfipadné po dobu trvani smluvniho vztahu s pfislu§nym spravcem osobnich udaji, na zaklade,
jehoz instrukci osobni tdaje zpracovava, nevyplyva-li z platnych pravnich predpist lhita delsi.

Obecné plati, ze spole¢nost Skupiny CONTERA uchovava osobni tidaje po dobu 10 let, pokud
neni v daném konkrétnim piipad¢é stanovena jina doba nezbytna k uchovavani osobnich udaju
(napf. odvolani souhlasu se zasildnim obchodnich sd¢€leni).

Jakmile uplyne lhita nezbytna k uchovavani Vasich osobnich udaji, VaSe osobni udaje
smazeme, pfipadné anonymizujeme v souladu s nasimi internimi pravidly tak, aby subjekt udajt
byl ve spojeni s takovymi osobnimi idaji nenavratné neidentifikovatelny.

PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

Spolecnost Skupiny CONTERA je opravnéna za podminek stanovenych platnymi pravnimi
predpisy predat osobni udaje za ucelem dalSiho zpracovani osobdm (pfijemctim), které
zpracovavaji osobni udaje vyhradné pro tc¢ely vykonu ¢innosti, ke které byl spole¢nosti Skupiny
CONTERA povéien, prevazné na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich dajl, a/nebo za
ucelem plnénim zakonnych ¢i smluvnich povinnosti Spole¢nosti Skupiny CONTERA, a/nebo na
zaklad€ souhlasu se zpracovanim osobnich udajii udéleného spolecnosti Skupiny CONTERA
subjektem 0dajli, a/nebo na zakladé opravnéného zajmu spole¢nosti Skupiny CONTERA.

Pfijemci jsou zejména:
(M jiné spole¢nosti Skupiny CONTERA;
(i) pravni zastupci spolec¢nosti Skupiny CONTERA;

(ili)  poskytovatelé informacnich a komunikac¢nich systémi, technické infrastruktury
(kuprikladu IT sluzeb);

(iv) poskytovatelé tiCetnich a danovych sluzeb;

(V) poskytovatelé sluzeb integrovaného facility managementu, pfistupovych systémi,
stavebnich dodavek a jini dodavatelé obdobnych sluzeb;

(vi) financni ustavy a banky;

(vii)  poskytovatelé marketingovych sluzeb (pii piipravé a koordinaci obchodnich a
reklamnich aktivit spolecnosti Skupiny CONTERA);



(viii)  statni a jiné organy v ramci plnéni zakonnych povinnosti.

Blizsi informace o piijemcich je mozné ziskat i u kontaktni osoby spolec¢nosti Skupiny
CONTERA pro ochranu osobnich udajt prostfednictvim kontaktnich udaji pro komunikaci. Tato
informace muze byt aktualizovana, v takovém pfipadé Vas informujeme o jakychkoli zménach.

PREDAVANI OSOBNICH UDAJU DO TRETICH ZEMI

Vase osobni udaje zpracovavame a sdilime predevsim se subjekty ze zemi Evropské Unie a
Evropského hospodaiského prostoru.

V souvislosti se spravou elektronického pfistupového systému vyuzivame i sluzeb
podzpracovatele sidliciho ve Spojenych statech americkych (GoodData), Vase osobni udaje tak
mohou byt pfedany i do tietich zemi (resp. do zemi mimo Evropskou Unii a mimo Evropsky
hospodaisky prostor).

Pokud vSak jsou VaSe osobni udaje pfedavany pifjemciim z tfetich zemi, jedna se vyhradné o
entity sidlici v zemich, které podle rozhodnuti Evropské komise zajistuji adekvatni stupen
ochrany pfedavanych osobnich udaji. Aktudlni seznam zemi s odpovidajici irovni ochrany je
dostupny na: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-
data-protection/adequacy-decisions_en. Takovou zemi jsou i Spojené staty americké za
ptedpokladu, ze pfijemce udaji je zapsan v  Data  Privacy = Framework
(https://www.dataprivacyframework.gov/list). Jinak Kk ptedani Vasich osobnich tdaji dochazi
vyhradné na zakladé¢ Vaseho souhlasu nebo na zakladé standardnich smluvnich dolozek, tj.
vzorové smlouvy vydané Evropskou komisi.

Mezinarodnim organizacim osobni tidaje nepfedavame.

PRAVA SUBJEKTU UDAJU

Nize je uveden vycet Vasich prav spojenych s ochranou osobnich udaji spolu s praktickym
vysvétlenim jejich pouziti. Uplatnit tato prava vici spolecnosti Skupiny CONTERA miZzete
prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich idaji pro komunikaci:

Q) Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajii

Sviij souhlas se zpracovanim osobnich tdaji mtizete odvolat odeslanim pisemné zpravy
na adresu na adresu sidla spoleénosti Skupiny CONTERA nebo elektronicky na e-
mailovou adresu info@contera.cz.

Toto pravo se tyka pouze t€ch osobnich udaju, které zpracovavame na zakladé Vaseho
souhlasu. Pokud VaSe udaje zpracovavame na zaklad¢ jinych pravnich davodu, nez je
Vami udéleny souhlas (napf. za ucelem plnéni pravnich povinnosti nebo na zakladé
naSeho opravnéného zajmu), mizeme je dale drzet a zpracovavat.

(i) Pravo na pristup k osobnim udajiim

Mizete od nas pozadovat informaci, zda Vase osobni udaje zpracovavame, a pokud ano,
v jakém rozsahu. Sou¢asn¢ mate pravo pozadat o kopii zpracovavanych osobnich udaja.
V piipadé, Ze o to pozadate, jsme povinni Vam sdélit ucel jejich zpracovani, pfipadné
dalsi, souvisejici informace.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://www.dataprivacyframework.gov/list

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

Pravo na opravu

Vam kuptikladu umozni nas pozadat, abychom zménili néktery z Vasich osobnich udajt,
ktery zpracovavame, pokud u n¢j doslo k n€jaké zméné (naptiklad zmena piijmeni,
zmeéna adresy apod.).

Neni povinnosti Spravce osobnich tidaju, aktivng zjisStovat, zda osobni udaje, které o Vas
shromazd’ujeme, jsou aktualni, nespravné ¢i nepiesné, nicméné v pfipade, kdy nas na
tuto skutecnost upozornite, je nasi povinnosti se vasi ptipominkou ¢i zadosti na opravu
zabyvat. Za splnéni stejnych pfedpokladti méate také pravo nds pozddat o doplnéni
0sobnich udaju.

Pravo na vymaz /prdavo na omezeni zpracovani osobnich udajii

Byva oznacované téz jako ,,pravo byt zapomenut® a uklada nam, jako Spravci osobnich
udajii, Vase osobni udaje zlikvidovat, a to v nasledujicich ptipadech:

(A)  pokud odpadl ucel, pro ktery byly Vase osobni udaje zpracovavany (napiiklad
ukonceni smluvniho vztahu),

(B)  pokud odvolate svijj souhlas se zpracovanim osobnich udaji a neexistuje zadny
jiny davod pro ktery bychom mohli Vase osobni udaje dale zpracovavat
(naptiklad odvolate souhlas s vyuzitim Vasich osobnich udaji k marketingovym
uceltim a soucasné s nami nemate uzavien smluvni vztah),

(C)  pokud vznesete namitku proti zpracovani osobnich dajt (za podminky, Ze je
uznatelna a neexistuje pravni diitvod pro zpracovavani Vasich osobnich udaji),

(D)  pokud je nam v souladu s platnou legislativou ulozeno Vase udaje vymazat
(napriklad skartacni povinnost).

Pravo na vymaz se vsak neuplatni nebo uplatni pouze omezené, pokud je spole¢nost
Skupiny CONTERA opravnéna nebo povinna k provadéni dal§iho zpracovani osobnich
udaji na zaklad¢ jiného pravniho titulu.

V piipadé, Ze spole¢nost Skupiny CONTERA zpracovava osobni udaje v pozici
zpracovatele osobnich tdaja, fidi se smazani osobnich udaji instrukci spravce osobnich
udaju.

Pravo vznést namitku

Pokud Vase osobni tidaje zpracovavame na zakladé naseho opravnéného zajmu
(napriklad za téelem ochrany naSeho majetku nebo za ucelem piimého marketingu),
muzete vznést proti tomuto zpracovani namitku. Opravnénost Vasi namitky posoudime

a v opravnénych ptipadech budou Vase osobni udaje po uznani Vasi namitky vymazany
a nebudeme je dale zpracovavat.

Pravo na prenos osobnich udaju



(vii)

(viii)

V pripad¢, Ze nas pozadate o prenos Vasich osobnich udaju k jinému spravci osobnich
udaji, je nasi povinnosti mu tyto tidaje poskytnout a pfedat ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu.

Pravo nebyt predmétem rozhodnuti zaloZeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani automatizovaného rozhodovani

Pfi zpracovani osobni udajii nevyuzivame proces automatizované rozhodovani (tedy
proces, kdy by rozhodnuti bylo provaddéno automaticky pomoci algoritmt a softwaru).
Pokud by se vSak VaSe osobni udaje mély stat podkladem pro takové rozhodnuti
v budoucnu, budeme Vas o tom informovat a budete mit vzdy pravo pozadat, aby Vase
osobni udaje byly posouzeny ¢lovékem namisto automatu.

Pravo obratit se na Urad pro ochranu osobnich udajii

Pokud se domnivate, Ze bylo poruseno VasSe pravo na ochranu osobnich udaji, mizete
tuto skute¢nost oznamit Utad pro ochranu osobnich udajii, na nasledujici adrese: Utad
pro ochranu osobnich udaji, adresa Pplk. Sochora 27, PSC 170 00 Praha 7,
WWW.UO00U.CZ.


http://www.uoou.cz/

